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Augen auf beim Transporter-Kauf

Nutzfahrzeuge fiir Handwerksbetriebe gibt es vom kleinen Stadtlieferwagen bis hin zum grolSen Transporter.
Nur welcher passt am besten zu den Bedlirfnissen der Firma - und kommt fiir Kauf oder Leasing infrage?

Schlaglichter aus der Welt der Nutz
fahrzeuge: Zum ,Transporter des Jahres
2015" wurde auf der Nutzfahrzeuge-l1AA
im vergangenen Jahr in Hannover der
Kastenwagen Daily von Iveco gekiirt.
Der Jury zufolge leistet er ,den groBten
Beitrag zu den Effizienzstandards und zur
Nachhaltigkeit des Warentransports auf
der Strale in Bezug auf Umweltschutzbe-
lange und die Sicherheit aller Verkehrs-
teilnehmer.”

Der Daily gewann mit einem Vorsprung
von 17 Punkten auf die in die engere
Wahl gekommenen Konkurrenten von

Mercedes-Benz, Ford, Fiat und Renault/
Opel.

Die Preise fiir einen neuen VW Caddy und
Caddy Maxi mit einem 1,0-Liter-Motor als
TSI-Turbobenziner starten fiir den Caddy
bei 16510 Euro netto. Mit dem Merce-
des-Benz Citan Tourer Edition gibt es ein
Sondermodell auf Basis des Citan Kombi
bereits ab 19990 Euro (Benziner) und
den 108 CDI ab 20990 Euro. Er ist als
lange und extralange Variante erhaltlich.
SerienméaBig dabei sind neben einer Riick-
fahrhilfe ein Radio mit Bluetooth-Freispre-
cheinrichtung und Audiostreaming.

Mit ,Kann ich da auch meine Werkstatt
mitnehmen?" bewirbt Peugeot zielgrup-
pengerecht seine Expert Service Edition.

Mit dem Hyundai H350 verkauft der
koreanische Autobauer eine neue
Transportergeneration. Das Modell mit
bis zu 1,5 Tonnen Nutz- und bis zu 2,5
Tonnen Anhangelast gibt es mit einer
flexiblen Plattform, die die Karosserieva-
rianten Kastenwagen, Fahrgestell und
Bus unterstiitzt. Die Finanzierungsraten
beginnen ab 150 Euro, die Leasingraten
ab ca 275 Euro pro Monat.

Gerald Backhaus

Stephan Dorner: ,,Qualitat und Variantenvielfalt
unter den Hauptplayern haben sich stark angenahert”

Wer die Wahl hat, hat die Qual. Wir mochten lhnen bei der Entscheidung fiir den passenden Transporter helfen und
fragten nach bei Stephan Dorner. Er ist Griindungsmitglied und Managing Partner bei der vegesta Vertriebsgestaltung.
Vegesta ist Spezialist fiir die systematische Marktbearbeitung in der Automobilbranche.

Herr Dorner, wie sieht der Markt der
leichten Nutzfahrzeuge in Deutschland
aus?

Stephan Dorner; Betrachtet man das
reine Transporter-Segment, ohne den
Bereich der Vans und Wohnmobile, dann
ist dieser Bereich zum Vorjahr (Januar
bis August 2014 zu Januar bis August
2015) erneut deutlich gewachsen. Laut
Kraftfahrzeugbundesamt (KBA) gab es in
diesem Zeitraum mit 86 525 Neuzulas-
sungen 4,8 Prozent mehr als 2014. Der
GroBteil (75 Prozent) sind gewerbliche
Halter.

Und wie schatzen Sie die Entwicklung
ein?

Das Marktsegment wird weiter wachsen,
da es positive Konjunkturaussichten in
Deutschland gibt. Das innerstadtische
Frachtvolumen nimmt stetig zu, bedingt
durch das neue Einkaufsverhalten der
Kunden.

Sie meinen damit, dass immer mehr
online bestellt wird, was dann ausgelie-
fert werden muss?

Genau. Der Bedarf an Liefer- und Logis-
tikdienstleistungen, wie z.B. der wachsen-
de Auslieferungsbedarf aus Internetbe-
stellungen Giber Zalando, Amazon & Co
steigt weiter. Die Zahl der Logistikdienst-
leister nimmt zu, was einen Zusatzbedarf
an Fahrzeugen aus dem Segment 2 bis
3,5 Tonnen zuldssiges Gesamtgewicht
(zGG) bedeutet. Und dann die geénderte
Fiihrerscheinregelung, die das Fahren
aller mehrspurigen Kraftfahrzeuge bis
3,5 Tonnen mit dem Pkw-Fiihrerschein
erlaubt.

Werden wir mal konkreter: Was sollte
ein Einzelgewerbetreibender bei der
Wahl seines Transporters beachten?

Die Wahl des richtigen Fahrzeugs selbst-
Marke, Modell, Ausstattung - ist nur ein
Aspekt, den ein Gewerbetreibender in

seinem extensiven Auswahl- und Kauf-
entscheidungsprozess fokussieren sollte.

Warum?

Zum einen haben sich Qualitat und Vari-
antenvielfalt der Grundfahrzeuge selbst
- ob MB Sprinter, VW Crafter, Renault
Master, Opel Movano, Ford Transit, etc. -
tiber die Jahre hinweg stark angenahert.
Sicherlich existieren noch Unterschiede
in puncto Verarbeitungsqualitat, Spalt-
mafe und Produktanmutung sowie im
Markenimage selbst. Aktuell gibt es un-
ter den Hauptplayern aber keine wirklich
.schlechten” Transporter mehr.

Worauf kommt es stattdessen an?

Das Verhaltnis zwischen Anschaffungs-
kosten und laufenden Kosten liegt im
Durchschnitt bei einem Drittel zu zwei
Dritteln. Da ein Gewerbetreibender
einen Transporter nur deshalb anschafft,
um mit ihm Geld zu verdienen, sollte er



Berlin-Brandenburgisches Handwerk 11 [ 2015 | 35

die gesamten Lebenszyklus-Kosten bei
der Auswahl seines Fahrzeugs beriick-
sichtigen. Im Schwerlastsegment ist die
Rechnung Cent pro Kilometer Usus: also
Anschaffungskosten bzw. monatliche Be-
lastung Finanzierung/Leasing als auch
alle wichtigen laufenden monatlichen
Kosten.

Foto: Derdehmel

Beispiele fiir laufende Kosten sind ne-
ben Kraftstoff und Wartung vor allem
VerschleiBreparaturen sowie die Kosten
fir die Ersatzmobilitat bei Reparatur,
Unfall oder Service?

Dabei unterscheidet man zwischen
Lebenszyklus-Kosten, die kalkulierbar
sind, .B. die Kosten flir den Service
nach Serviceintervallen, und denen, die
nicht kalkulierbar sind, z.B. nach einem . :
Unfall oder durch eine Reparatur. Alle Stephan Dorner, Bjorn KieBwetter,/Vegesta
nicht transparenten Kosten belasten den

Unternehmer ohne Ankiindigung. Im

Allgemeinen werden hierfiir auch keine Sie es besser, die monatlichen Kosten Laufzeit, das Transportgut etc. Um nur
Riickstellungen gebildet. Oftmals kom- transparent zu machen. Zudem sind Sie ein paar wichtige Mobilitatsleistungen
men Folgekosten wegen Verdienstaus- vor bésen Uberraschungen optimaler fir Einzelgewerbetreibende zu nennen:
falls hinzu, weil das Fahrzeug nicht abgesichert. Wartung und VerschleiBpakete, Ersatz
einsatzbereit ist. mobilitat, Hol- und Bringservice sowie
Welche Mobilitatsdienstleistungen sind  Garantieverlangerungen. AuBerdem sind
Was empfehlen Sie einem Handwerks- fiir einen Gewerbetreibenden sinnvoll die Offnungszeiten der Werkstatt wichtig.
betrieb? und wichtig? Gibt es einen 24h Service? Das bedeutet,
dass mein Transporter repariert wird,
Legen Sie im Kaufentscheidungsprozess Grundsatzlich gilt, dass die Wahl der wenn ich schlafe. Damit gibt es keine
den Fokus verstarkt auf die Mobilitats- richtigen Leistungen abhéngig vom je- Ausfallzeiten fiir den Unternehmer.
dienstleistungen. Mit den auf dem Markt  weiligen Transportbedarf ist. Da geht es
befindlichen Mobilitatspaketen schaffen z.B. um die monatliche Laufleistung, die Fortsetzung auf Seite 36

DAS MITSUBISHI ELECTRIC VEHICLE

Gerauschlos und emissionsfrei.

i-MIEV ELECTRIC VEHICLE **

v VFW, 500 km, EZ 05/14, braun, Front-/Kopfairbags, Seitenairbags vorn, ZV mit FB, el. FH,
15" LM-Felgen, ZV mit FB, NSW, LED-Scheinwerfer, MASC/MATC, Klimaanlage, AS el. ein-
stell-/beheiz-/anklappbar, Sitzheizung vo, Lichtsensor, Radio-CD-MP3-Kombination, u.v.m.

et '8T99 O] E ) RE eisiore!! 5.860 EUR

(Nettopreis: 15.957,98 EUR) (Nettopreisvorteil: 4.924,37 EUR) Abb. ***
* 5 Jahre Herstellergarantie bis 100,000 km und zusatzlich 5 Jahre Mobilitatsgarantie gem. der Allianz Global oreenmobilih)
Assistance, Details unter www.mitsubishi-motors de/garantie
** NEFZ (Neuer Europaischer Fahrzyklus) Messverfahren ECE R101, Gesamtverbrauch Electric Vehicle: Jahre
Stromverbrauch (kombiniert) 12,5 kWh/100 km; CO,-Emission (kombiniert) 0 g/lkm. Effizienzklasse A+, baisie

Die tatsachlichen Werte zum Verbrauch elektrischer Energie / Kraftstoff bzw. zur Reichweite hdngen ab von individualler Fahrweise, Stralen- und Verkehrsbedin-
gungen, Aullentemperatur, Klimaanlageneinsatz etc., dadurch kann sich die Reichweite reduzieren. ***Abb. enthalten z.T. aufpreispflichtige Sonderausstattungen.

CSB Car Service in Berlin GmbH - Ihr gr6Rter Mitsubishi Handler in Berlin!

At HAUPTSITZ HOHENSCHONHAUSEN: GenslerstraBe 72,13055 Berlin Tel.: 030/98 300 -0
)}/t'm,. SCHONEWEIDE: Wilhelminenhofstr. 89, 12459 Berlin, = Tel.: 030/530200 -0
2%%‘ . SPANDAU: Am Juliusturm 15 - 29, 13599 Berlin, DGR  Tel.: 030/354919 -0 VA |
o COL " BERNAU: Zepernicker Chaussee 49, 16321 Bernau, Tel.: 03338/6083 -0 SRTSOBISH]
www.car-service-berlin.de - postfach@car-service-berlin.de MOTORS
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Klingt danach, dass man um eine
professionelle Beratung nicht herum-
kommt.

Sie ist wichtig und spart Geld. Da die
Kombinierbarkeit aus ,dem richtigen
Grundfahrzeug” und anderen Faktoren
bei allen Herstellern heute enorm wich-
tig ist, empfehle ich: Suchen Sie sich den
richtigen Partner und lassen Sie sich vor
Ort beraten,

Was meinen Sie mit anderen Faktoren?

Das sind Dinge wie die richtigen Zusatz
pakete, die jeweils giinstigsten Ausstat-
tungspakete, der richtige Innenausbau,
notwendige Ausstattungen zur gesetzlich
vorgegebenen Ladungssicherung, die
richtige Finanzierungsform (Bar/Lea-
sing/Finanzierung), eventuell die Inzah-
lungnahme eines gebrauchten Fahrzeugs
sowie die glinstigsten Werkstatt- und
Servicepakete.

Was sollte man bei der Finanzierungs-
form beachten?

Viele Hersteller bieten im Falle von Lea-
sing und/oder Finanzierung subventio-
nierte Mobilitdtspakete an, z.B. Wartung
und VerschleiBpakete fiir 19 Euro pro
Monat.

Auf was sollten Handwerksbetriebe bei
der Auswabhl ihres Partners besonders
achten?

Wahlen Sie ein Autohaus als Partner,
das Nutzfahrzeug-Verkaufer vor Ort im
Einsatz hat. Diese beraten Sie zielgerich-
tet anhand lhres Transportbedarfs und
beraten Sie ebenfalls auch auf Wunsch
bei lhnen vor Ort im Unternehmen, was
Zeit spart.

Vielen Dank fiir das Gesprach.

Interview: Gerald Backhaus

Weitere Informationen finden Sie im Internet
unter: www.vegesta.de
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Forderung
von Elektroautos

Auf den StraBen der Region Berlin und
Brandenburg sollen bis Ende 2016
insgesamt 500 Elektrofahrzeuge mehr
unterwegs sein. Das Forderprojekt ,Initi-
ative Berlin-Brandenburg” setzt Anreize
mit vergiinstigten Leasing-Konditionen

bewegt die Wirtscha

Kraftstoffverbrauch (in 17100 km nach VO (EG) 715/2007 und VO (EG) 692/2008 in der jeweils geltenden Fassung):
Ford Transit Connect: 4.8 (innerorts), 4,2 (auBerorts), 4,4 (kombiniert); COz -Emissionen: 115 g/km (kombiniert). Ford
Transit Custum: 8,81 (innerorts), 6.4 (auRerorts), 7,0 (kombiniert); COz-Emissionan: 186 g/km (kombiniert).

Unsere Grike — Ihr Vortall

] GmbH Dinnebier GmbH  Autohaus Dinnebier GmbH ~ Autohaus Di GmbH  Autoh; Di ier GmbH
251 Siegfr 79 Damm 192194  Holzhauser Strale 164 Berliner StraBe 73 Bruno-Blrgel-Weg 70-80

o 10365 Berlin 13561 Berlin 0% Be 16515 Oranienburg 12439 Berlin
DINNEBIER Tel.: 030/ 5576 7 142 Tel.: 030/ 3510 7-1N0 Tel.: 030/ 40 72 B2 77 84 Tel.: 03301-57931 Tel.: 030-6706969-22

Autohaus Dinnebier GmbH - Sitz Wittenberge, Geschéftsfiihrer: Uwe Dinnebier, Lindenberger Str. 6, 19322 Wittenberge

ft

“77,31..)
Tl

www.ford-dinnebier.de

Foto: Jiirgen Falchle/ Fotolia
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fiir eFahrzeuge und Plug-In-Hybride,
um dieses Ziel zu erreichen - auch im
gewerblichen Bereich.

Das Bundesministerium fiir Umwelt,
Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit
bezuschusst einen Teil der Mehrkosten im
Vergleich zu einem herkdmmlichen Fahr-
zeug per Leasing-Forderung. In diesem
Zusammenhang wird auch die Installa-
tion von Ladeinfrastruktur mit 45 % der
Hardware-Kosten finanziell unterstiitzt.

Autos, die geleast werden kénnen, sind
z.B. BMW i3, Renault Zoe, Mitsubishi
Outlander, VW e-Golf, smart ED, Volvo
60, Ford Focus, Citroen Berlingo, Toyota
Prius, Audi A3 e-tron und Goupil G3.

Wer an dem Férderprojekt teilnehmen
will, wird durch die Leasinggesellschaften
Alphabet und X-Leasing bei der Beschaf-
fung und beim Leasing beraten. GB

Das entsprechende Formular dazu
finden Sie im Internet:
www.emo-berlin.de/de/service/initiative

Lehrgdange zu Elektromobilitat

Elektroautos sind im Kommen. Sind Sie schon fit im Umgang mit ihnen? Zwei
Lehrgdnge der Handwerkskammer Berlin fiir Fach- und Fiihrungskrafte helfen

weiter.

ie Handwerkskammer Berlin bietet
Dvom 23. bis 25. November 2015 je
einen Grund- und Aufbaulehrgang zum
Thema Elektromobilitdt an. Sie wenden
sich an Gesellen, Meister und Fachkrafte
des Elektrohandwerks sowie Fithrungs-
krafte und Projektmanager/Ingenieure
aus dem Bereich Elektromobilitat.

Im Grundlagenkurs geht es um Messtech-
nik sowie um Normung und Inbetriebnah-
me von Ladesystemen. Lehrgangsinhalte
beim Aufbaukurs sind die Anwendung
der Sicherheitsregeln am Fahrzeug, La-
destecker und Ladestréme sowie Aufbau
und Diagnose einer Hochvolt-Batterie
mittels Diagnosetester. AuBerdem stehen
Isolationspriifung, Potenzial-Ausgleichs-
messungen und praktische Vorfiihrung
eines reversiblen Brennstoffzellen-Modells
auf dem Lehrplan. GB

Grundkurs E-Mobil /1-15

Termin: 23. und 24. November 2015
Zeit: 8 bis 15 Uhr

Dauer: 16 Unterrichtsstunden (Ustd.)
Ort: Bildungs- und Technologiezentrum,
Mehringdamm 14, 10961 Berlin
Gebiihr: 600 €, mit IQ-Férderung 180 €

Aufbaukurs E-Mobil /2-15

Termin: Mittwoch, 25. November 2015
Zeit: 8 bis 15 Uhr, Dauer: 8 Ustd.

Ort: KfzInnung, ObentrautstraBe 16-18,
10961 Berlin

Gebiihr: 380 €, mit |Q-Forderung 114 €

Fiir die Lehrgangsgebihr ist eine Forde-
rung bis zu 70 Prozent tiber 1Q-Handwerk
mdglich. Nahere Informationen bei:

Sylvia Diiring: Telefon (030) 25903-424
E-Mail: duering@hwk-berlin.de

160 000 KM

Innovation
that excites

wewss | UNSERE AKTUELLEN ANGEBOTE AN!

Abb. zeigen Sonderausstattungen. *5 Jahre Herstellergarantie bis 160.000 km auf alle NISSAN Nutzfahrzeug-Modelle (mit Ausnahme des
NISSAN e-NV200: 5 Jahre/100.000 km auf elektrofahrzeugspezifische Bauteile, 3 Jahre/100.000 km auf alle anderen Fahrzeugkomponen-
ten). Einzelheiten unter www.nissan.de. Bei allen teilnehmenden NISSAN Handlern.

Fragen Sie lhren NISSAN Handler nach seinen aktuellen Angeboten.

NISSAN CENTER EUROPE GMBH, 50321 BRUHL

12349 Berlin-Britz - Autohaus Wegener Berlin GmbH = Buckower Damm 100 - Tel.: 0 30/86 00 80 00
12559 Berlin-Kopenick » Autohaus Wegener Berlin GmbH « WendenschloBstr. 26 « Tel.: 0 30/6 54 58 86
13055 Berlin « Auto-Treff Oranke GmbH « GartnerstraBie 17 = Tel.: 0 30/9 81 90 00
13156 Berlin-Pankow » Kiittner Automobile GmbH - Blankenburger Strafie 49/Ecke IdastraBe = Tel.: 0 30/4 76 00 60
13437 Berlin-Reinickendorf » Autohaus Wegener Berlin GmbH » Oranienburger StraBe 180 » Tel. 030/2 58 00 99-0
13599 Berlin-Spandau = Autohaus Wegener Berlin GmbH = Am Juliusturm 54 = Tel.: 0 30/3 37 73 80-0




